
 

ひがしねお悩み オンライン相談 

東根市社会福祉協議会では、コロナ禍において、相談の利便性のさらなる向上を図るため、

ウェブ会議アプリ「Ｚｏｏｍ（ズーム）」を使った「オンライン相談」をおこないます。 

心身に障がいをお持ちの方や来所するのが困難な方でも、“顔の見える関係”で誰もが安心し

て相談できるように相談体制の充実を図ります。ぜひ、お気軽にご利用ください(^^♪ 

東根市内にお住まいの方（※遠方にお住いのご家族からの相談も可能です！） 

相談時間：午前９時から午後５時（土日祝日、年末年始を除く） 

     １回あたり３０分を限度とします。 

社会福祉協議会の専門職員（保健師、社会福祉士、介護福祉士等）が相談に応じます 

 

お申込みにあたっては、東根市社協ホームページより「オンライン相談運用方針」を必

ずお読みください。必要な利用環境をご自身で準備していただく必要があります。 

 

 

 

 

 

介護や認知症、医療

などに関すること 

ボランティアに

ついて知りたい 

その他 

日常生活全般の

心配ごと 

 

生活困窮に関すること

（経済的な問題や社会

に対する不安など） 

① 予約する際には、 

氏名、住所、電話番号、メールアドレス、相談要旨、希望日時（第 3 希望まで）

を記入し申し込んでください。 

② 相談日時を調整し、電子メールにて、ミーティング ID、パスワード等を 

返信いたします。 

予約方法 

東根市社協ホームページ
（オンライン相談予約フォーム）

より申込み
日時調整 相談会開始

【お問合せ先】 

社会福祉法人東根市社会福祉協議会 総務企画係 TEL：41-2361  

東根市社協ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ http://www.higashine-shakyo.or.jp 


